Obchodni podminky

Obchodni podminky ptedplatného.
1. Pfedplatné ¢asopisu.

Pod pojmem piedplatné se rozumi distribuce Casopist na adresu zdkaznika. Pfedem zaplaceny
pocet vydani a pocet kusii (vytiskil) od kazdého vydani je dorucovan prostiednictvim
dorucovaci sluzby. Cena ptedplatného pro jednotlivé tituly je stanovena predpisem
predplatného pro kazdy titul samostatné a je do ni zahrnuto obdobi, na které je predpis
stanoven, pocet vydani a cenu za 1 vytisk za uvedené obdobi.

2. Smluvni vztah

Smluvni vztah mezi vydavatelem a zdkaznikem vznikd zaplacenim ceny ptedplatného a
dorucenim této castky na ucet nebo do pokladny vydavatele. Zaplacenim predplatného dava
zakaznik souhlas s t¢émito obchodnimi podminkami.

3. Ochrana osobnich udajua

Povinné osobni udaje, které zakaznik distributorovi poskytne, budou pouZzivany pouze pro
Gcely piedplatného. Udaje mohou byt poskytnuty pouze vydavateli asopisu, pro kterého
distributor predplatné zajist'uje. Povinné osobni udaje jsou na elektronické objednavce
oznaceny *( jméno, piijment, ulice , &.org. &.popisné, pSC, Mésto).

4. Objednavka

Objednavku predplatného muze zékaznik ucinit prostfednictvim kuponti a formulait
vydanych distributorem a platnych v dobé pouZiti, nebo prfedanim tidaji potiebnych pro vznik
smluvniho vztahu e-mailem, faxem, SMS, telefonicky nebo osobné. Pro bezchybné doruceni
ptedplacenych vytiski je nutné distributorovi v¢as nahlasit zménu v adrese doruceni. O
ukonceni predplatitelského obdobi je zadkaznik v¢as informovan a je mu nabidnuto
pokracovani na dal$i obdobi. Adresa platce a adresa doru¢eni nemusi byt totozna. Pfedplacené
vytisky od jednoho platce lze zasilat i na vice adres.

5. Uhrada p¥edplatného

Uhrada se provadi na zakladé vystavené zalohové faktury pfevodem, postovni poukazkou,
v hotovosti nebo jinym zplisobem vyuzivajicim dal§i moznosti, v dob¢€ vydani téchto
obchodnich podminek jesté nepouzivané, kdy je mozno spolehlivé prokazat thradu na ucet
distributora. Kazdy zdkaznik ma pravo na vystaveni danového dokladu.

6. ZruSeni piredplatného

Piedplatné mtze byt zruseno vypovédi zdkaznika (pisemné, faxem, e-mailem) nebo jeho
zédkonného zastupce, a to s ucinnosti od nasledujiciho ¢isla vydani po doruceni vypovédi,
pfipadné nezaplacenim ptedplatného na dalsi obdobi. U ptedplatného prostiednictvim SIPO je
piedplatné nutno vypoveédét nejpozdéji 2 meésice pred koncem predplatného. Jinak bude
ptedplatné ukonceno az na konci dalSiho predplatitelského obdobi. Pfi pfedéasném ukonceni
predplatného ze strany zakaznika je zakaznikovi vracena alikvotni ¢ast nevycerpaného
ptedplatného po odecteni: administrativnich nakladi vynalozenych na zruSeni ptedplatného



nakladi na odeslani penézni ¢astky a to ve vysi 70,- K¢ (pfevodem na ticet nebo doruceni
postovni poukazkou) rozdilu mezi cenou v prodejni siti a cenou piedplacené¢ho vytisku za
kazdy doruceny vytisk V ptipad¢, ze predplatitel Cerpal vyhodu (bonus) vyplyvajici

z nabidky, k ukonceni pfedplatného miize dojit pouze po vraceni bonusu. V piipadé, Ze bonus
nejde vratit, pfedplatné dobehne do konce predplacen¢ho obdobi.

7. Reklamace

Predmétem reklamace muize byt nedodani predplaceného vytisku, dodani netplného vytisku,
nekvalitné polygraficky zpracovaného vytisku, nevlozeni nebo poskozeni ptilohy CD, DVD
(netyka se reklamnich ptiloh). Reklamaci je nutno uplatnit na adrese zakaznického servisu
distributora. Reklamaci lze uplatnit nejpozdé¢ji do druhého dne po vydéani nasledujiciho ¢isla.
Reklamace se vytizuje odeslanim nahradniho vytisku na naklady distributora, a to v nejblizsi
mozné lhite od pfijeti reklamace.

8. Bonusy k predplatnému

Za ucelem propagace titulu a zvySeni zajmu o predplatné mize distributor trvale nebo
docasné vyhlasit slevy a nabizet prémie ve form¢ darka k predplatnému. Pravidla pro
poskytovani slev a darki jsou uvedena na strankach tituli a na webovych strankach
vydavatele.

Pokud je uvedena podminka ziskani benefitu ,,pro nové predplatitele®, znamena to, Ze adresat
predplatného nesmi jiz v databazi piedplatného dotCeného Casopisu byt uveden z piedeslych
predplatitelskych obdobi. V piipadé, Ze predplatitel v databazi dot¢eného Casopisu jiz uveden
z predeslych predplatitelskych obdobi je, neni to piedplatitel novou tthradou novy, ale
prodluzujici, nebo obnoveny. Pokud se bonus ¢i benefit netyka pouze novych predplatiteld,
bude vzdy uvedeno v popisu akce, ¢i v podminkach ziskani benefitu.

Pokud je mnozstvi nabizenych benefitl ¢i bonusii omezen, bude vzdy uvedeno v popisu akce
¢1 podminkéch ziskani benefitu. Do potadi pro ziskani bonust jsou predplatitelé fazeny dle
data pfipsani uhrady na ucet vydavatele a terminu objednani pfedplatného v dobé platnosti
nabidky benefitu, tedy v dobé prodeje konkrétniho ¢isla vydani dot¢eného Casopisu.

9. Vystavy a veletrhy

Distributor ma pravo na vystavach a veletrzich stanovit tzv. akéni nabidku ceny ptedplatného,
ktera se 1i$i od standardné uvedené ceny v ceniku zvefejnéném na webovych strankéach a
v titulech vydavatele.

10. Obchodni sdéleni
Zakaznikovi jsou zaslana obchodni sdé€leni, ktera souviseji s obsahem titulii distribuovanych
distributorem, elektronickymi prostfedky (zdkon ¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach

informacni spolecnosti). Zakaznik ma pravo toto zasilani odmitnout.

11.Servis

Zakaznicky servis je predplatitelim v pracovni dny k dispozici on-line v dobé od 8.00 do
18:00 hodin.



